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Dragon Medical One 2023.2 ist nun verfiigbar.

Nuance freut sich, Ihnen mitteilen zu kénnen, dass Dragon Medical One 2023.2 jetzt verfigbar ist.

NEU IN DIESEM RELEASE

Formatierte AutoTexte (AT) Phase 1:

Mit formatierten AutoTexten wird die Benutzererfahrung noch umfassender und vielfaltiger. In
Phase eins ermoglicht dieses Feature administrativen Benutzern, mit dem Nuance Management
Center (NMC) erstellte AutoTexte wiederzuverwenden oder neue NMC-AutoTexte zu erstellen
und sie durch Anpassen der Schriften sowie das Hinzufligen von Aufzahlungszeichen, Tabellen und
Bildern anzureichern.

Bitte beachten Sie

¢ Bevor Sie mit dem Implementieren der formatierten AutoTexte fiir hre Organisation
beginnen, Gberpriifen Sie bitte, ob lhre Zielanwendung das Formatieren unterstitzt;
dafir kopieren Sie einfach ein formatiertes Textbeispiel und fiigen es in die
Zielanwendung ein.

e Wenn formatierte AutoTexte auf Benutzerlevel definiert sind, miissen die Benutzer
wissen, dass deren Bearbeitung im Client Editor den AutoText auf Nur-Text zuriicksetzt.
Als Best Practice empfiehlt Nuance daher, sicherzustellen, dass alle AutoTexte auf
Gruppenlevel definiert sind.

e Weitere Informationen und Best-Practice-Empfehlungen fir das Erstellen und die
Verwendung von formatierten AutoTexten sowie Details zu den fiir den Phase 1
Release geltenden Einschrankungen erhalten Sie in der Dragon Medical One
Produktdokumentation, etwa der 'Anleitung zur Installation und Administration von
Dragon Medical One', die im Dragon Medical One Ressourcencenter verfiigbar ist.

Zuordnung von Textsteuerungen (Mapping)

Mit der Funktion flr die Zuordnung von Textsteuerungen kann ein Mapping von nicht
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unterstitzten EPA-Textsteuerungen mit unterstitzten Textsteuerungen erfolgen; damit wird ein
nahtloses Diktiererlebnis direkt in der Zielanwendung mdglich. Die Zuordnung erfolgt auf
Konfigurationslevel.

Dragon Medical One 2023.2 unterstiitzt weitere Sprachbefehle in der Microsoft Office
Suite.

Damit wird es noch einfacher, mit Dragon Medical One bzw. lhrer Stimme in Microsoft Word zu
dokumentieren, in Microsoft Outlook zusammenzuarbeiten und Termine in lhrem Microsoft
Kalender zu planen.

Befehle fiir die Kalenderverwaltung im Microsoft Kalender: Nutzen Sie Ihre Stimme, um den
Kalender zu 6ffnen und einen neuen Termin oder eine neue Besprechung in Outlook zu erstellen.
Mit diesen Befehlen sparen Sie Klicks und Zeit:

e Kalender 6ffnen - Wechselt zur Kalenderansicht
e Neuer Termin - Offnet ein Fenster mit einem neuen Termin
e Neue Besprechung - Offnet ein Fenster mit einer neuen Besprechung

Befehle fiir die Dokumentverwaltung in Microsoft Word: Offnen Sie ein neues Word-Dokument,
speichern Sie das Dokument, speichern Sie das Dokument mit einem anderen Namen oder
drucken Sie das Dokument. Diese Word-Befehle wurden hinzugefiigt:

¢ Neues Dokument - Offnet ein neues Dokument
e Dokument speichern - Speichert das Dokument
e Speichern als - Offnet den Dialog 'Speichern als'
e Dokument drucken - Druckt das Dokument

Befehle fiir die E-Mail-Verwaltung in Microsoft Outlook: Nutzen Sie lhre Stimme, um den
Posteingang zu 6ffnen, auf E-Mails zu antworten, eine Antwort an den Sender sowie alle
Empfanger zu senden und E-Mails weiterzuleiten. Diese Outlook-Befehle wurden hinzugefiigt:

¢ Posteingang 6ffnen - Wechselt zum Ordner 'Posteingang' in der Mailansicht

e Neue E-Mail - Offnet ein Fenster mit einer neuen E-Mail

¢ E-Mail beantworten - Sendet die Antwort an den Sender der E-Mail

e Allen antworten - Sendet die Antwort an den Sender und alle Empfanger der E-Mail
¢ E-Mail weiterleiten - Leitet die E-Mail weiter

Nuance hat es sich zum Ziel gesetzt, Dragon Medical One kontinuierlich weiterzuentwickeln und
sicherzustellen, dass aktuelle Anforderungen stets erfiillt werden. Mit diesem Release wollen wir
sowohl die Benutzererfahrung als auch die Funktionsweise der Plattform verbessern. Einige dieser
Verbesserungen finden Sie unten angefiihrt. Weitere Informationen zu den Anderungen enthalten
die Release Notes, die mit dem Update verfiigbar sein werden.

Verbesserte Erfahrung bei der Verwendung des Diktierfensters:



e Beim Wiederherstellen der Dragon-Leiste wird nun auch das Diktierfenster erfolgreich
wiederhergestellt.

¢ Die Erkennungsergebnisse werden nun auch dann im Diktierfenster aufgezeichnet, wenn
es minimiert ist.

¢ Die Funktion fiir die Textlibertragung libertragt auch dann Text erfolgreich in den Editor
mit dem Fokus, wenn das Diktierfenster minimiert ist.

e Text aus der Zwischenablage wird beim Ubertragen von Text aus dem Diktierfenster nicht
mehr mit Gbertragen.

Upgrade zu Chrome 104 fiir die nachste Dragon (DMO, DMD, DPA, DLA) Web Extension

Mit Wirkung Januar 2023 aktualisiert Google sein Framework fiir Erweiterungen; daraus folgt, dass
Chrome-Erweiterungen ihre Manifest-Version aktualisieren missen. Der November-Release der
Dragon (DMO, DMD, DPA, DLA) Web Extension enthilt die notwendigen Anderungen und
erfordert daher Google Chrome Version 104 oder hoher. Die Version wird von Google automatisch
und ohne Benutzerinteraktion aktualisiert, es sei denn, eine Organisation hat die automatischen
Google Updates geblockt. Es ist daher wahrscheinlich, dass Kunden bereits tiber den aktuellen
Browser verfligen. Organisationen missen ein Update ihres bestehenden Chrome Browsers auf
Chrome Version 104 oder hoher erlauben. Geschieht das nicht, wird beim Diktieren das
Diktierfenster gestartet.

Weitere Informationen zur Manifest-Version erhalten Sie hier.
Die neueste Version kann hier heruntergeladen werden.

Upgrade zu Edge 104 fiir die ndchste Dragon (DMO, DMD, DPA, DLA) Web Extension

Mit Wirkung Januar 2023 aktualisiert Google sein Framework fiir Erweiterungen; daraus folgt, dass
Chromium-basierte Edge-Erweiterungen ihre Manifest-Version aktualisieren missen. Der
November-Release der Dragon (DMO, DMD, DPA, DLA) Web Extension enthélt die notwendigen
Anderungen und erfordert daher die Edge Browser Version 104 oder héher. Die Version wird von
Microsoft automatisch und ohne Benutzerinteraktion aktualisiert, es sei denn, eine Organisation
hat die automatischen Updates geblockt. Es ist daher wahrscheinlich, dass Kunden bereits tiber
den aktuellen Browser verfligen. Organisationen missen ein Update ihres bestehenden Edge
Browsers auf Edge Version 104 oder hoher erlauben. Geschieht das nicht, wird beim Diktieren
das Diktierfenster gestartet.

Weitere Informationen zur Manifest-Version erhalten Sie hier.
Die neueste Version kann hier heruntergeladen werden.

Long Term Service Release (LTSR)

Wir freuen uns, ankiindigen zu kénnen, dass Dragon Medical One 2021.4 als Long Term Service
Release (LTSR) definiert wurde, dessen Unterstiitzung bis 30. Juni 2024 geplant ist. Kritische Fehler
und Sicherheitsliicken werden im Rahmen der laufend veréffentlichten Service Packs basierend
auf DMO 2021.4 adressiert werden, um groRtmaogliche Stabilitat im Client-Environment zu
gewahrleisten. Fir die Planung lhres nachsten Upgrades fiir Dragon Medical One méchten wir Sie
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auf die Tabelle 'Supportende/End of Life' weiter unten verweisen.
Erinnerung beziiglich Supportende

e Seit 15. Juni 2022 wird der Internet Explorer (IE) 11 Webbrowser von Microsoft nicht
mehr unterstiitzt. Nuance hat Dragon Medical One 2022.2 in samtlichen
von Microsoft angefiihrten Szenarien tUberprift, um sicherzustellen, dass die
Deaktivierung von IE keine Auswirkungen auf integrierte Ressourcen wie etwa das
Dragon Medical One Hilfemend, Installer Pop-ups und Ahnliches hat.

e Fir Microsoft Windows 8.1 wurde mit Januar 2023 der Support eingestellt. Kunden, die
noch mit dieser Version arbeiten, wird dringend empfohlen, ein Upgrade zur neuesten
Windows-Version zu erwagen.

Dragon Medical One verwendet nun WebView2

Dragon Medical One verwendet nun WebView2; damit kdnnen im Fenster fiir die Personalisierung
und Hilfe komplexere Inhalte angezeigt und einfacher genutzt werden. Um von dieser
Verbesserung zu profitieren, missen Sie die Runtime-Komponente von WebView?2 fiir jene
Maschinen bereitstellen, die Dragon Medical One hosten. Wenn die Bereitstellung nicht erfolgt,
hat das keinen Einfluss auf die Kernfunktionalitdt von Dragon Medical One; es beeintrachtigt
jedoch moglicherweise die Erfahrung von Endbenutzern, die mit den Inhalten des Fensters fur die
Personalisierung und Hilfe von Dragon Medical One interagieren. UmWebView?2 fiir Maschinen
bereitzustellen, die Dragon Medical One hosten, installieren Sie die WebView?2 Evergreen
Standalone-Komponente. Hier kdnnen Sie die Komponente manuell herunterladen.

Version von Microsoft .NET Framework

¢ Dragon Medical One erfordert Microsoft .NET Framework Version 4.7.2 oder hoher.
Maschinen, die diese Version nicht installiert haben, kénnen Dragon Medical One nicht
starten. Der MSI Installer von Dragon Medical One Uberpriift vor der Installation, ob
.NET Framework 4.7.2 auf der Maschine installiert ist; wenn keine kompatible Version
von .NET Framework installiert ist, wird die Installation abgebrochen. Bitte
vergewissern Sie sich, dass lhre Umgebung aktualisiert wurde.

e Fir eine kiinftige Version von Dragon Medical One wird .NET 6 Runtime eine
Systemanforderung sein. Nuance empfiehlt seinen Kunden, .NET 6 Runtime zu
installieren und so fir kiinftige Versionen von Dragon Medical One bereit zu sein.

Anderungen der Standardeinstellungen fiir die virtuellen Citrix-Kanile

Beginnend mit Citrix Virtual Apps and Desktops 2109 ist die Richtlinie Positivliste fiir virtuelle
Kandle standardmaRig aktiviert. Das bedeutet, dass eigene Kanéle/die Kanale von Drittanbietern
mit der Standardkonfiguration nicht mehr langer funktionieren.

Die folgenden Optionen sind verfligbar:

e Deaktivieren Sie die Richtlinieneinstellung Positivliste fiir virtuelle Kanale; damit kdnnen
wieder alle virtuellen Kanéle verwendet werden. Um die Richtlinie zu deaktivieren,
6ffnen Sie Ihr Citrix Studio und gehen Sie zu Richtlinien. Bearbeiten/erstellen Sie eine
Richtlinie und setzen Sie die Positivliste fiir virtuelle Kandle auf Deaktiviert.
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e Fligen Sie die virtuellen Kanale von Nuance zur Positivliste hinzu; fiir weitere
Informationen lesen Sie bitte die Citrix-Dokumentation oder kontaktieren Sie den
Nuance Technical Support.

DMO Ressourcencenter fiir Administratoren
Dieses Seite enthalt alle fir den Einsatz der Anwendung erforderlichen Informationen
einschlieBlich der Pakete fiir die Software-Installation.

Nuance Healthcare Community (Support)

Die Nuance Healthcare Community bietet Ihnen ein Portal, mit dem Sie Supportfille anzeigen und
bearbeiten sowie aktuelle Informationen zu Supportfillen abrufen kénnen. Darliber hinaus
konnen Sie iber eine Reihe unterschiedlicher Kanale mit Nuance kommunizieren: Live Chat,
Telefon, Web und E-Mail. Dafiir ist eine Anmeldung erforderlich und wir empfehlen, ein Gruppen-
Alias fur lhre Organisation zu registrieren. Um einen autorisierten Supportkontakt anzugeben,
flllen Sie bitte dieses Formular aus; damit aktivieren Sie ein Konto fiir die Nuance Healthcare
Support Plattform.

Zu Ihrer Information haben wir die aktualisierten Daten fiir End of Support/End of Life fiir DMO
zusammengestellt. Wenn Sie eine nicht unterstiitzte Version verwenden, kontaktieren Sie bitte
den Nuance Support, um Informationen zu einem moglichen Upgrade zu erhalten.

Version S End of Support End of Life
(Ende der Unterstiitzung) (Ende des Lebenszyklus)
Dragon Medical One 2020.1 [End of Support |1. Oktober 2021 31. Juli 2023
Dragon Medical One 2020.2 |[End of Support |1. Méarz 2022 31. Juli 2023
Dragon Medical One 2020.4 [End of Support |1. Oktober 2022 31. Juli 2023
Dragon Medical One 2021.1 [End of Support |1. Oktober 2022 9. Januar 2024
Dragon Medical One 2021.2 [End of Support |1. Oktober 2022 9. Januar 2024
Dragon Medical One 2021.4 |Unterstitzt 30. Juni 2024 30. September 2024
Dragon Medical One 2022.1 |Unterstiitzt 31. Marz 2023 30. Juni 2023
Dragon Medical One 2022.2 |Unterstiitzt 31. Juli 2023 31. Oktober 2023

Dragon Medical One 2022.3 |Unterstiitzt 31. Juli 2024 31. Oktober 2024
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Diese Nachricht wird von einer nicht betreuten E-Mail-Adresse gesendet. Bitte antworten Sie
nicht auf diese Nachricht, um Unterstiitzung zu erhalten; 6ffnen Sie stattdessen einen Supportfall
Uber die Nuance Healthcare Community.
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